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Leitbegriff fur Regierungsfuhrung, Leitung von Staat
und Verwaltung und "Verbetriebswirtschaftlichung"
des Verwaltungshandelns (Léffler, 2001)

Neues Organisationsbild (Morgan, 1996): weniger
Maschine, mehr dynamisches soziales Gebilde

Was ist Public

Governance® + Herkunft: 1980er im englischsprachigen Raum
‘ (schlanker Staat) und 1990er in Deutschland mit
Begriff, Herkunft und Neuen Steuerungsmodell (Verwaltungsreform)
Kernelemente (z.B. Bogumil & KiBler, 1997)
Kosten- & Leistungsrechnung Controlling
AN
Doppik W "H Budgetierung

Produkthaushalte d P Kontraktmanagement
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Benchmarking Ziele & Kennzahlen

Abb.: Neue Steuerungsinstrumente (Burth & Gné&dinger, o.J.).
https://www.haushaltssteuerung.de/lexikon-neue-steuerungsinstrumente-nsi.htmil]




Burokratiemodell

ab 17. Jh., insb. seit 1920

inputorientiert (an sachlichen
und personellen Ressourcen),

Evolution von
Goverance-

Fachsprache, Beamte als
Entscheidungstrager

Modellen in
Sozialwirtschaft

Idealtypus Verwaltung,
Organisation wachst auch ohne

unabhangig von Aufgaben,
fehlende
Wettbewerbsorientierung

Neues
Steuerungsmodelli Corporate Governance
(NSM)

ab 1990er Jahre ab 2000er

Kommunale Gemeinschaftsstelle Davies (2002), Préhl (2002),

fir Verwaltungsmanagement Benz (2004), Klenk/ Nullmeier
(KGSt) u.a. (2004), Koch (2004)

outputorientierte Steuerung,
betriebswirtschaftlicher
Wettbewerb und Effizienz,
dezentrale Fihrung und
Organisation, off.
Leistungsbeschreibungen,
~ Budget, Kontraktmanagement |

netzwerk- und lernorientiert, l
Reformkonzept gegenuber NSM,
Partizipation und Wirkung
(Outcome), Losungen durch
Kooperation und nicht
Kontrakte

~Okonomisierung des Sozialen®, Good Governance-Prinzipien
Binnenperspektive dominiert nur schwer operationalisierbar

Abb.: Ansdtze der 6ffentlichen Betriebswirtschaftslehre (i.A.a. Vogelbusch 2017, 138-143)



Ansatze:

Ergebnisse
eines Scoping
Reviews

Decentralised Gouernance pr Public Management

O rinzipien wie Transparenz, Rechenschaftsptlicht,
= Partizipation, Rechtsstaat | eit. Ettektivitat
Bogumil & KiBler, 1997; Osborne & Gaebler, 1532)

Verlagerung von E neidungs- & Verwaltungs
befugnissen auf loka --"'—!.: onale Ebene (Autonomi
Bardhan & Mookherjee, 2006

Regulatory Gouernance

Gestaltung/ Durchsetzung von Verwaltungs

[

Prinzipien wie Transparenz, Rechenschaftspflicht
Partizipation, Rechtsstaatlichkeit, Effektivitat
(Kaufmann et al., 2009)

Public
Governance
Participatory Governance Q Paradigmen

Einbeziehung von Blrger:innen in Entse heidu Bs-

wande h von Standards und Regelungen
I.::l'llr:'l" & Levi-Faur, 2005)

Cnllahcratlue Gnuernance

enarbeit awischen nicht-/ at |'|

Akteuren/ Blrger:inner oLs/ F ktor

Netwurk Gouernance

Steuerung durch Meta > aus verschie

Abb.: Paradigmen der Public Governance (eigene Darstellung)



Governance-
Logiken

Governance
offentlicher
Verwaltungen
geschieht im Mix
verschiedener
Governance-Logiken

(B6hmer, 2015, 38-48)

/" Liebe, Moral und emotionale Bindung

/ Staat \
/ Vor-und \
/ Firsorgeprinzip\

Regulation durch
" Gesetze (Rechte und

Pflichten), Birokratie,
Zwang, Kontrolle, Sanktion ~ \

Intermediarer Bereich

Regulation durch

/ Gemein- \ \  \Wohlfahrtsmix _ Markt
schaft  \ \ / / Aquivalenz- \
Reziprozitats- "3\ prinzip
prinzip \ "/ |
/ N\ A Regulation durch '\
/ Requlation durch Solidaritat, Al- \ / / Vertrage und Geld auf
_,-*ftruismus, Barmherzigkeit, Vertrauen, \ \_ Basis tauschfahiger oko-

% ¥

nomischer Ressourcen

Abb.: Idealtypische Regulationsbereiche und -prinzipien in der Sozialwirtschaft
(Effinger, 2018, S. 24)



Fokus auf
Wirtschaftlichkeit
und Wirkungen

Spannungsfelder
und offene Fragen s

Anrejze

unzureichende Spannungsfelder /

Datenqualitat bzw.
Vergleichbarkeit

Machtassymetrein

hoher Druck auf
Leistungserbringer

Outputorientierte v

hStE“E‘r“”g A + Wie kann ein Mitwirkungsprozess im
ohen Kosten
Interesse aller gestaltet werden?®

+ Wie kann in allen Regionen ein
Transpanen: cex vergleichbares Angebot von Sozial-

Ziele fur Kontrakt- : =
und Gesundheitsdiensten
management 5 i
gewadhrleistet werden?@
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